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Om Friends rapportering

Friends effektrapport 2020, som du haller i din hand, &r skriven med en ambition att
integrera den viktigaste informationen som vara intressenter efterfrdgar och som vi
enligt 6verenskommelser (till exempel i medlemskapet i GIVA) har atagit oss att
presentera.

Rapportering for framtiden

I Friends Effektrapport 2020 hittar du var del av arsredovisningen, effektrapport,
kvalitets-kod; allt samlat for att gora det enkelt att fa en 6verblick av Friends som
organisation och som magjliggérare i samhéllet. Men det viktigaste méalet med
rapporteringen — och de dialoger och méatningar som foregar sjidlva rapporten — &r att
vi ska veta vad vi kan gora béttre i framtiden.

Dialog med véra intressenter
Nér vi definierar innehéllet i var rapportering utgar vi frdn vad som ar viktigt for vara
intressenter. Vi 4&r mdna om att rapportera pa ett sddant sétt, att vi hela tiden

knyter an till var kontext, alltsa till samhéllet. Vi &r &ven ména om att berétta det som
ar relevant for det som vi faktiskt vill uppna: en tryggare tillvaro for barn. Det finns en
uppsjo av dmnen som Friends skulle kunna rapportera pad men vi har valt att fokusera
pa det som vara intressenter tycker ar mest vasentligt och svara s uttdtmmande som
mojligt pd dessa fragor:

1. Minskar Friends mobbningen?
2. Arbetar Friends effektivt i enlighet med uppdraget?
3. Har Friends det som kréavs for att ha betydande effekt?

Ledstjdarnorna for var rapportering
e Kontext: Vi undersoker var paverkan pa samhéllet, inte bara var egen
prestation
o Tillganglighet: Vara resultat ska presenteras pa ett satt som gar att dverblicka
och forsta
e Transparens: Vi presenterar fakta och intressenten varderar resultaten

For att rapportera med god kvalitet har vi hdmtat vigledning frdn ramverken och
stravar standigt efter att ge en balanserad bild av var verksamhet genom att berétta
utmaningar likval som framgangar.

Det ar ocksa en viktig utmaning att skapa jamforbarhet och méjlighet for vara
intressenter att folja var utveckling fran ar till ar. Vi stravar efter transparens och ser
det som vart ansvar att alltid beskriva var verksamhet pa ett tillgdngligt satt utan att
forenkla eller forlora komplexitet.



Hur langt har vi kommit?

Under de 23 ar som Friends har funnits ar det mycket som har hént. For att forsta
den effekt vi har haft pd samhallet ar det viktigt att sdtta var egen historiaien
kontext. Vi har paverkat lagstiftning och drivit pa en attitydférandring. De
tydligare riktlinjerna och 6kade intresset for barns rattigheter har samtidigt
forandrat féorutsattningarna for vart arbete.

Friends grundades av Sara Damber. Skolor skulle ha en plan for arbetet mot mobbning
men det fanns inte sarskilt mycket vagledning pad omradet och Sara gav sig ut pa skolor for att
stotta dem i arbetet. Sara startade Friends med visionen att bekdmpa mobbning i svenska
skolor och med en stark férvissning om att en rost kan géra skillnad.

2IJoJoR Arbetet med opinionsbildning trappas upp, och under flera ar producerar Friends
populédra reklamfilmer. Fokus 14g pé att viacka kéanslor, for att fi vuxna att se hur situationen
var féor manga barn och unga. Det var manga som sl6t upp och tog stéllning.

2olo2H Swedbank var en av de aktorer som tidigt forstod allvaret i frdgan och potentialen i ett
stillningstagande. Som huvudsponsor kom Swedbank att géra avgorande skillnad for Friends
som organisation och fér tusentals barn som tack vare vara nya resurser kunde fa det stéd de
behévde.

Friends tog ytterligare kliv mot att méta idrottande barn och unga genom att medverka
pa Stadium Sports Camp som &r Sveriges storsta sport- och upplevelseldger. Friends har
medverkat varje ar sedan 2004 och ar en del av att skapa en trygg och positiv miljo fér de
8000 barn och 1000 vuxna som medverkar varje 4r.

Barn- och elevskyddslagen kom p§ plats och med det en milstolpe i svensk
barnréttshistoria. Friends arbete med opinionsbildning och mobilisering av goda krafter hade
gett resultat. Dessférinnan fanns ingen sérskild lagstiftning med krav pé aktiva atgdrder mot
diskriminering och krénkande behandling. Lagen gav en tydlig riktning till arbetet mot
mobbning och skolorna kunde prioritera trygghetsarbetet pa ett nytt sétt.

Queerpedagogiskt nitverk initieras av Friends. Det blev startskottet pa det
som idag ar sjdlvklart: genus, identitet och sexualitet. Detta &r faktorer vi inte kan
bortse ifrdn nér vi analyserar hur krankningar uppkommer. Arbetet med metodboken I
Normens 6ga” inleds som var ett av de forsta skolmaterialen om normkritisk pedagogik.

Friends radgivning startas dit alla kan véinda sig for fragor om framjande, férebyggande
och atgardande insatser kring mobbning och trakasserier.

Friends bérjar erbjuda utbildningar riktade till férskolan. Ju tidigare trygghetsarbetet
kan pabdorjas desto béttre!

2{0i0E Vi lanserar Friendsprogrammet som utgar fran ett systematiskt trygghetsarbete med
kartlaggning, analys, tgdrder och uppf6ljning. Arbetet préaglas av en "hela skolan-ansats” och
fokus ligger pa de vuxnas ansvar. Programmet har utvecklats kontinuerligt genom aren.



Skolverket kommunicerar kritik mot alla anti-mobbningsprogram. Kritiken av Friends
riktar sig mot metoden kompisstodjare och skapar stor oro och ménga missforstand.
Rapporten blir ett stdlbad for hela féltet, men pé sikt starks Friends. Resultatet

blir battre kommunikation for att berdtta om de forskningsférankrade metoder

som &r grunden for Friends insatser.

2{O)PE Nationalarenan Friends Arena invigs i Solna. Vi fick namnréttigheterna av var
huvudsponsor Swedbank.

Ett av Friends ménga utvecklingsprojekt "Hej Sverige” — Om att kinna sig som hemma
i ett nytt land startar och drivs tillsammans med FN:s flyktingorgan UNHCR med st6d

av Postkodlotteriet. Projektet férmedlar beréttelser frdn unga som flytt ensamma till Sverige
till 78 000 hogstadieelever.

Friends sldpper den opinionsbildande rapporten Mobbningens kostnader. Den syftar
till att fa politiker pa olika nivaer i Sverige att se sambandet mellan investerade pengar i
forebyggande trygghetsarbete och minskade samhéllskostnader pa sikt.

Friends grundar World Anti Bullying Forum: véarldens stérsta konferens mot mobbning.
550 deltagare fran hela varlden beséker Stockholm.

Friends inleder ett tredrigt forsknings- och utvecklingsprojekt: Hej kommunen for att ta
reda pd mer om vilka insatser mot mobbning som fungerar, fér vem, och under vilka
forutsattningar. Friends initierar dven ett nordiskt ndtverk med andra aktérer som ocksé
arbetar mot mobbning. Syftet ar att skapa ett forum for att dela med oss och lidra oss av
varandras erfarenheter. Natverket bestar av aktorer fran de fem nordiska landerna.

Friends fortsétter att stirka banden till forskningsvarlden. Vara forskningssamarbeten
med bland annat Stockholms, Géteborgs, Orebros och LinkOpings universitet syftar till att
skapa dnnu effektivare metoder mot mobbning.

Barnkonventionen blir svensk lag och Friends tydliggor véar roll som en
barnrattsorganisation. Vart arbete ska genomsyras av ett barnréattsperspektiv och
barnkonventionens vardegrund. Barns rattigheter &r bade mél f6r vad vi vill

uppnd men ocksd medel for att veta hur vi ska né dit. Det betyder att vi utgar fran
Barnkonventionens artiklar och grundprinciper i vart férandringsarbete.

Friends ger ut en forskningsantologi i samarbete med nédgra av varldens framsta
mobbningsforskare. Bidragen till antologin kommer fran ett urval av huvudtalarna frdn World
Anti-Bullying Forum i Stockholm 2017 och fran Dublin 2019.



Det ar dags att agera!

Alla barn har rétt till en barndom fri frdn vald. Vi pa Friends arbetar for att varje barn ska
véxa uppien trygg miljo, utan att vara radd. Det &r en rattighet och ett av de viktiga 16ften som
barnkonventionen vilar pa. Alla barn har en ovillkorlig ratt till trygghet och att slippa
mobbning, krdnkningar och vald.

Mobbningen kostar samhéllet enorma summor varje ar. 17,5 miljarder kronor har vi pa
Friends rdknat ut. Det &r dock inte summan som oroar oss mest utan allt det lidande som
doljer sig bakom siffrorna. Vi vet ocksé att ndr man sétter en prislapp pé ett fenomen blir
prioriteringarna enklare att motivera. Det ar d& vi kan stélla viardet av prevention, frimjande
atgarder och tidiga insatser mot att agera i efterhand, atgdrdande och nir ndgon redan
drabbats.

P4 Friends vet vi hur mobbning férhindras — genom en kombination av forskning och
beprévad erfarenhet skapar vi strategier for ett trygghetsarbete som inkluderar med
framjande, forebyggande, upptdckande och dtgardande insatser. Genom breda satsningar pa
ett systematiskt trygghetsarbete och ett ansvarstagande fran varje vuxen kan barn véxa upp i
en tryggare vérld.

Vi ser att 9 av 10 skolor upplever ett béttre skolklimat efter pdborjat samarbete med Friends.
Men &ven om vara insatser gor pataglig skillnad pa kort sikt, &r vi 1angt ifrdn néjda. Over 60
000 barn utsétts for mobbning varje ar i Sverige. Om vi inte jobbar férebyggande leder det till
att nya barn tillkommer varje skoldr.

Forst nér den siffran &r noll &r vi néjda pé riktigt. Dock gar kurvan at fel hall. Utvecklingen av
andelen utsatta for mobbning 6kar. Vi méste kunna bryta den negativa

utvecklingen. Végen dit ar att férhindra att nya barn drabbas. Losningen gar via ett metodiskt
arbete, pa bred front.

P4 Friends forstér vi att ensam inte ar starkast. Vi behover bli fler i kampen mot mobbning
och det méste ske omedelbart. Vi behover skapa ett omsorgsnét baserat pa de aktorer som
redan finns runt barnen och som éverskrider hem, skola och fritid. Att samhallet kan
tillgodose barns rattigheter ar en akut friga som méaste 10sas gemensamt. For att samhallet
ska dstadkomma en férandring behévs en tat samverkan mellan alla individer och
verksamheter som har till uppgift att ansvara fér barnets bésta. Barns utsatthet fér
kriakningar, mobbning och trakasserier ar ett samhéllsproblem som drabbar folkhélsan. Det
ar dags att agera nu!



Friends forandringsteori — Fyra nivaer av effekt

Effekt vi kan skapa ensamma

Effekt @ Direkt
Effekt skapat
av din organisation

I

fn’ends

Vad &r vart bidrag for att l6sa mobbning som samhéllsproblem?

Vi fokuserar pé att skydda barn mot mobbning och annat vald, samt dess konsekvenser. Vi vill férsvara den utsatta och alla barns grundldggande
vardighet, integritet och rattigheter. Vi vet hur mobbning stoppas — genom framjande, férebyggande, upptackande och atgdrdande insatser. Genom att
vuxenvarlden som kollektiv tar sitt ansvar. Genom att skyldighetsbédrarna och omsorgspersoner gér barnkonventionen till levd verklighet. Darfor ar
Friends verksamhet fokuserat pa att stdrka skyldighetsbdrarna och omsorgspersoner i deras kapacitet att férebygga och minska mobbning.

Hur viéljer vi att arbeta for att bidra till att stoppa mobbningen?

Friends ska utgéra en kunskapsorganisation som har tre huvudsakliga verksamhetsomraden som vi organiserar vara aktiviteter kring; Friends rost, effekt och
mojliggorare. Inom dessa tre verksamhetsomraden har vi fyra olika arbetssétt och inriktningar som ska vara integrerat i hela organisationen. Ett komplext
samhaéllsproblem som barns utsatthet och framjande av deras hélsa krdver manga olika arbetssétt for att vi som organisation ska kunna bidra till en férdandring.



—

Attityd

Direkt
paverkan

Systemandring

Kunskapshéjande aktiviteter
(Niva 1 — Direktpaverkan)

Vi verkar kunskapshéjande genom att utveckla och sprida kunskap om barns rattigheter, trygghet, vad mobbning &r, varfér det uppstar och hur det kan
stoppas. Detta gor vi genom féredrag, kunskapshéjande insatser/ kommunikation samt utbildningsinsatser (digital, medialt eller genom fysisk nérvaro).

Friends &r den givna kunskapsnoden i samhéllet fér fragor som rér mobbning och den aktér som andra gar till for att fa kunskap eller kvalitetssdkra. Den
kunskap och erfarenhet vi far via vara egna utbildnings- och forskningssamarbeten sprider vi till andra stiftelser, organisationer, myndigheter, politiker och
ovriga intressenter som arbetar mot mobbning runt om i varlden.

Exempel pd kunskapshdjande insatser for myndigheter och organisationer 2020.

Barnombudsmannen

Folkhédlsomyndigheten

Jamstélldhetsmyndigheten

MUCF, Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhéllesfragor

Myndigheten for delaktighet

Myndigheten for familjeratt och fordldraskapsstod

NOD, Nationellt organ fér dialog och samrad mellan regeringen och det civila samhaéllet
Sveriges kommuner och regioner

Statskontoret



Regeringskansliet och riksdagen
e Arbetsmarknadsdepartementet
e Justitiedepartementet
e Néringsdepartementet
e Utbildningsdepartementet
¢ Riksdagens tvérpolitiska natverk for battre psykisk hélsa i samhéllet

Systematiskt trygghetsarbete
(Niva 1—2 — direkt och skalbar paverkan)

Vi verkar for att stdrka det systematiska trygghetsarbetet i verksamheter som arbetar med och fér barn. Det systematiska trygghetsarbetet avser
en process med kartldggning, analys, atgérder och uppféljning och som sker 6ver tid med avsikt att stdrka bade en verksamhets kapacitet och
individernas férmaga att arbeta framjande, forebyggande, upptackande och dtgardande. Mobbning &r ett gruppfenomen som behéver engagera
alla nivaer i systemet (barn, vuxna med omsorgsansvar och skyldighetsbéarare) dir det upptrader for att reell férandring ska kunna
dstadkommas.

I denna verksamhet ligger fokus pa aktiviteter som avser att:
e Framja hélsa, prosocialitet, inkludering och jamlikhet.
o Forebygga mobbning, trakasserier, diskriminering och vald.

Vi arbetar for att stdrka hela den lokala styrkedjan och ndrsamhaéllet att kunna fungera effektivt och forskningsbaserat utifrdn barnkonventionen
och bésta mojliga kunskap fran barn sjélva. Den systemférdandrande ansatsen ska vara drivande och férenas med ett pdverkansarbete med syfte
att stérka fler personer i det lokala systemet. Ett exempel av manga dr vart projekt "Hej Kommunen.”

o Maénga skolor i Sverige arbetar intensivt for att skapa en trygg skola. Trots det 6kar antalet barn som &r utsatta fér
mobbning. I samarbete med Orebro universitet har Friends initierat projektet Hej kommunen, som syftar till att utveckla och utvérdera
ett systematiskt tillvagagangssatt for att skapa trygga skolor i hela kommuner utifrdn bésta tillgdngliga forskning och erfarenhet. I
projektet ingdr Nyndshamns och Bastads kommun och arbetet stracker sig over tre ar.



RAad och stod

Vi verkar for att ge vigledning och stdd till den enskilda individen, som vardnadshavare eller de som arbetar professionellt med barn, som
befinner sig i en situation ddr mobbning redan intréffat.

Den nuvarande radgivningen ska utvecklas och systematiseras for att battre kunna na ut till fler och stétta fler barn i det indikativa och
atgardande arbetet. P& sikt ska vi utveckla arbetssétt for att kunna erbjuda lokala och regionala stddgrupper som riktar sig direkt till barn och
vardnadshavare som befinner sig en situation dar mobbning redan intraffat. Denna verksamhet kan fungera som ett komplement till det
systematiska trygghetsarbetet (dar fokus ligger pa framjande och forebyggande) och starka den lokala kapaciteten att vara ett stéd for barn i
sérskilt utsatta situationer

o i&LENGINER Under ret har vi haft 300 rddgivande samtal.

. Varje dag gar tiotusentals elever i Sverige till skolan med en klump i magen och fortvivlad rddsla inombords. I och med Corona
pandemin har nya behov uppstéatt. Unga spenderar &nnu mer tid pa nétet och frdgan om barns utsatthet har ytterligare aktualiserats.
Friends har under pandemin dagligen fatt frdgor frdn vdrdnadshavare som t ex undrar hur de kan stétta sitt barn pa nétet. Tillsammans
med Tv4 och programmet Idol valde vi att aktualisera mobbning som samhéllsproblem, motivera och fa flera att agera. Genom projektet
#JagAgerarGorDu? kunde vi né ut till ca 850 000 tv-tittare, under bésta sdndningstid, om Friends rdd- och stédfunktion.

. Genom vart samarbete med gaming-appen Flarie har vi kunnat nd 10 000 barn och unga i dldrarna 9—19 ar for att pa deras villkor
och i deras forum kunna stélla frdgor om mobbning och krdnkningar pa nétet. Utgdngspunkten var att 6ka kunskapen och stdrka rad och
stodfunktionen hos Friends.

Som ett forsta steg under 2020 har vi tagit fram en enkdtundersékning. Undersékningen visar att i snitt 40 procent av barn och unga har
blivit utsatta for krdnkningar. Samtidigt 4r det mindre vanligt att vuxna pratar med unga om stdmningen pa nétet. I och med att unga
umgas allt mer 6ver nétet blir det ocksé viktigt att som vuxen ta ansvar och prata om hur vi umgéas dven online. Genom samarbetet med
Flarie har vi pa Friends inhdmtat data om éver 10 000 barns och ungas kunskaper och erfarenheter om mobbning. Néista steg under 2021
ar att ta fram utbildande och engagerande spel for att forflytta anvindarnas instdllning samt 6ka kunskapsnivan och sedan genom Flaries
verktyg maéta effekten.



Policy och paverkan
(Niva 3 — systemforandring)

Vi driver ett strategiskt policy- och padverkansarbete gentemot politiker, tjainstemén, makthavare och aktérer som &ger utvecklingen och
forandringen pa en strukturell niva och kan férebygga och mobbning genom policys, lagar och férordningar. Denna verksamhet som kan
bedrivas bade lokalt och nationellt har till syfte att stdrka férutsattningarna for verksamheter och individer att agera for barns bésta i det
systematiska trygghetsarbetet, implementering av barnkonventionen och att barns inflytande och delaktighet i alla frdgor som berér dem.

Varje ar identifierar vi 1-5 fragor vi ska driva som leder oss mot en féréndring. For 2020 ar exempel pa sddana fragor att regeringen bor ta fram
en nationell strategi mot vald mot barn, och att alla larare ska fa utbildning i systematiskt trygghetsarbete mot mobbning, trakasserier,
diskriminering och vald, som en del av sin behorighet. (Se mer i PAverkan & Policy)

e Moten utbildningsminister Anna Ekstrom

e Mbten jamstilldhetsminister med ansvar for barnréttsfragor Asa Lindhagen
e Barnrattsdelegationen

e Moten digitaliseringsminister Anders Ygeman

e Moten justitieminister Morgan Johansson

e Moten Skolverkets generaldirektor
e Moten Barnombudsmannen
e Moten Nationell samordnare for Agenda 2030

e Trygghet och studiero i skolan

e BO:suppdrag om rasism bland barn och unga

¢ Nationell strategi motverka vald mot barn

e Reformerad lararutbildning

e MUCF Fokus 20 om sexuella trakasserier i undervisningsmiljéer
e Forskningsoversikt inom Skolverket



Kunskapshdjande aktiviteter

(Niva 1 — Direktpaverkan)

Hur mater vi?

Systematiskt trygghetsarbete

(Niva 1-2 — direkt och skalbar
paverkan)

Rad & Stod

Policy och paverkan

(Niva 3 — systemférandring)
Rad & St6d

Antal tillfallen per ar

Antal kommunsamarbeten per ar

Antal kontakter per ar

Antal kontakter per ar med
barnrittsorganisationer

Hur ménga individer som deltar

Antal samarbeten med lokala
organisationer/ férbund

Vi méter genom kvalitativa metoder.

Tre manader efter varje radgivning
avslutats stalls kvalitativa frdgor om
Friends betydelse under processen.
Detta sammanstéllt i var arliga
effektrapport

Antal kontakter per ar med
beslutsfattare och strategiska instanser
i samhaéllet

Antal forskningssamarbeten

Antal samarbeten med nationella
organisationer/ férbund

Réackvidd pad kommunikation som
beror de identifierade nyckelfragorna

Enkéter med barn

Enkéiter med unga ledare

Enkéter med vuxna med
omsorgsansvar

Uppf6ljning av systematiska och
kontextuella féorutsattningar




Utvardering av enskilda tillfdllen (Om
kunskapen de fatt &r anvdndbar m.m.)

Effekter kort sikt

Okad kunskap om systematiskt
trygghetsarbete och motivation agera
for barns bésta

Kvalitativ uppfoljning om hur
kontakten med Friends har upplevts.

Vi méter genom att se vilket genomslag
var fraga far samt huruvida de atgarder
vi féreslar realiseras.

Minskad utsatthet

Okad kiannedom om Friends som
organisation och kunskapsnod

Forbattrad halsa och prosocialitet
Effekter medell

Forandrade malsattningar,
styrdokument och resursférdelning
hos de kommuner som vi samarbetar
med

ang / 1ang sikt

Uppf6ljande samtal ska erbjudas 6ver
tid for att vi ska kunna bygga kunskap
och utveckla var verksamhet

Vi méter genom att se vilket genomslag
var fraga far samt huruvida de atgarder
vi féreslar realiseras.

* Framja hélsa, prosocialitet, inkludering och jamlikhet.

* Forebygga mobbning, trakasserier, diskriminering och vald.

Okad kunskap om hur individer och organisationer kan arbeta med barnkonventionen for att:

Friends effekter

Friends effekter handlar om att vi férandrar beteenden och system — att vi genom bésta tillgdngliga kunskap, tillsammans med mod och
barnréttsperspektiv, skapar, genomfor och utvarderar program och insatser for att stdrka skyldighetsbararnas kapacitet och omsorgsansvariga
individers forméaga att implementera barnkonventionen och sékerstélla barns réatt att utvecklas utan diskriminering, mobbning och vald.

Det gor vi genom kvalitet i program och insatser, genom forskning och utbildning, genom att pa djupet forsta var férandringsteori och genom att
folja upp var verksamhet med effektméatningar.




Att na fordandring genom indirekt paverkan

Vi forstar forandring utifran en skala, dar direkt paverkan ar dar vi har hég kontroll, 1ag paverkan pé det stora problemet och kan anta stort
dgarskap over den forandring som skett. P4 andra sidan skalan finns normférandring, dar vi har mycket mindre kontroll, mycket stérre paverkan
och svart att ta ett 4garskap 6ver den forandring som skett.

Att strdva mot normférandring kraver hog tillit i de relationer vi har och stor forstaelse infor att ingen aktor pa egen hand kan sékerstélla
forandringen, utan detta méaste ske i samarbeten och samverkan mellan flera aktorer. Genom att férsta och arbeta for bdde Friends direkta

paverkan och indirekta paverkan, har vi mojlighet att skapa en brytpunkt for var fraga.

Effekt vi kan skapa tillsammans

Effekt @ Dirckt
Effekt skapat
av dim organisation

©® Indirekt
Effickt du hjdlper andra
st skapo
“Brytpunkt”

fn'ends




Vikten av att stdrka andra

Vad &r mobbning?

P4 Friends brukar vi beskriva mobbning som systematiska kriankningar av ett barn. Ett barn
kan bli utsatt for flera olika krankningar, till exempel misshandel, uteslutning och elaka
kommentarer.

Men att bara kalla en serie krdnkningar for mobbning, och inte se till varje enskild hdndelse
innebdr att vi bortser frdn de bakomliggande orsakerna till varfér mobbning faktiskt uppstar-
Det i sin tur gor att arbetet med att forebygga och stoppa mobbning inte blir lika effektivt.
Mobbnings begreppet synliggor att det finns ett monster i de krdnkningar som barnet utsitts
for.

Mobbningens kostnader

17,5 miljarder kronor — s mycket kostar mobbning under ett &r, om vi inte gér ndgot drastiskt
de kommande 30 aren. Néar Friends pratar om mobbning dr pengarna egentligen ointressanta,
det hogsta priset &r ménskligt lidande och betalas av de barn som utsétts. Men nér vara
politiker far de ekonomiska kostnaderna for mobbningen presenterade for sig 6kar ocksa
pressen pa dem att agera, darfor véljer vi att synliggéra mobbningens kostnader &ven om
sammanstéillningen utférdes 2017.

Oversitter vi siffran 17,5 miljarder till en kommun med 50 000 invé&nare blir kostnaden runt 81
miljoner kronor under de f6ljande 30 4ren. Mobbningen under ett r pa en skola med cirka 1
000 elever kostar samhéllet cirka 14 miljoner kronor under de féljande 30 dren. Samma
pengar hade réackt till 25 arsloner fér kuratorer, larare eller sjukskoterskor.

Alla maste ta sitt ansvar!

For att samhéllet ska 4stadkomma en reell forandring kring problematiken behévs inte bara
manga individer och verksamheter som verkar for alla barns bésta, utan ett helt system som
samspelar. Alla delar i samhéllet maste ta sitt ansvar. P4 Friends behover vi ge fler kunskapen
att stirka fler vuxna att alltid agera for barns rittigheter. Genom breda satsningar pé ett
systematiskt trygghetsarbete och ett ansvarstagande fran varje enskild vuxen kan barn véixa
uppien tryggare véarld

Kunskapséverforing ar kidrnan i Friends verksamhet

Friends arbetar for att 6verfoéra kunskap, rad och verktyg som underléttar arbetet med att
skapa en trygg vardag for varje barn. Vi tror att kunskap ar nyckeln till ett samhélle dar barn
och unga far mojlighet att véxa upp i trygghet och utan vald. Friends utbildningar syftar till att
ge stod for att langsiktigt forhindra och forebygga kréankningar samt framja allas lika vérde.

Friends har ett stort utbud av utbildningar i form av kartlaggningar, seminarier, webbkurser
och workshops i syfte att starka trygghetsarbetet. Friends expertis utgérs av kunskap om
mobbning, diskriminering och krankande behandling framfér allt bland barn och unga men
dven bland vuxna pa arbetsplatser. Vi arbetar utifran ett kunskapsfalt som stracker sig éver
praktiska fragor i skolans vardag till specifika &mnesomraden sdsom exempelvis normkritisk
pedagogik, vardegrund, ofrivillig ensamhet och diskrimineringsgrunderna.

P4 Friends vill vi att alla delar av samhaéllet ska ta sitt ansvar. Vi behover ge fler kunskapen
och starka vuxna att alltid agera for barns rattigheter och trygghet.



Véra utbildningar och webbkurser hjilper andra att gora skillnad
Varje dag arbetar Friends med skolor, férskolor, idrottsféreningar och andra organisationer
for att utbilda och utveckla arbetet mot mobbning och diskriminering. Efter 6ver 20 ars
erfarenhet vet vi att det inte finns en metod som fungerar for alla. Varje verksamhet har sina
specifika utmaningar. Darfor ar det centralt att trygghetsarbetet utvecklas och anpassas i
dialog och samforstand. Att vi dr pd plats bland barnen. Att vi testar olika insatser och
arbetsséitt, utvdrderar och utbyter erfarenheter. Det dr d& vi kan gora skillnad p4 riktigt.
Dessutom baseras utbildningarna pa omfattande forskning om hur skolan, férskolan eller
idrottsforeningen effektivt kan férhindra mobbning, men ocksa pé Friends méngariga
erfarenhet av trygghetsarbete.

Den huvudsakliga metoden for att stoppa mobbning pé lang sikt ir att arbeta forebyggande
och framjande och inte bara att reaktivt ga in och goéra atgdrdande insatser. P& s sétt 16ser vi
problemet i grunden och besparar ménskligt lidande.

En annan viktig aspekt for att nd framgang i trygghetsarbetet ar att ha foértroendefulla
relationer mellan lararen eller idrottsledaren och elever, barn och unga. Barn beréttar oftast
bara en gang och bara till ndgon de litar pa. D4 maste vuxenvéarlden svara upp, validera och
agera. Darfor utbildar Friends vuxna i skolan, idrottsféreningen, pd ungdomsgarden och dven
vardnadshavare sa att de kan agera.

Vi skrdddarsyr och skapar unika utbildningar for varje ny utbildningsinsats fér att méta just
den utmaningen eller behovet som finns pa den skolan eller féreningen. Detta antingen genom
var kartlaggningsprocess eller genom samtal med skolledning eller féreningsansvariga som ar
de som kédnner sin enhet bést.

Schysst Innebandy — pa och utanfér planen.

Innebandy &r en sport med ett stort intresse runt om i landet. Totalt &r 6ver 906 féreningar
och 118 660 spelare anslutna till det nationella innebandyférbundet vilket gor sporten till
Sveriges stérsta inomhus idrott.

Skapandet av ett tryggt hallklimat &r en av forutsattningarna for en trivsam och rogivande
miljo tillsammans nér féreningar spelar innebandy, gor aktiviteter med laget eller vistas i
idrottshallar.

Tillsammans med Svensk Innebandy och Pantamera har vi inom projektet "Schysst Match”
som &r andra delen i satsningen som forst hette "Schysst lag” tagit fram inspirationsmaterial.

Materialet syftar till att inspirera féreningarna i sitt arbete fér en schysstare idrottsmiljo.
Inspirationsmaterialet bestar av intervjuer, tips, test och diskussionsunderlag och vénder sig
till ledare, utévare, domare eller publik. Det kan ocksa fungera som inspiration for att skapa
en vardegrund eller en policy for féreningen.

P4 sidan schysstinnebandy.nu bjuder vi &ven pé schyssta tips om hur vi tillsammans kan gora
innebandyn schysstare for alla, badde pa traning, match och péa laktaren. Dar gar det att ladda
ner material att jobba med bade pd och utanfér planen och ldsa mer om Fair Play-priser och
vart engagemang for Svensk innebandy.




Siffror i korthet|

e 16500 utbildande insatser for elever inom skolverksamhet.
e 271 utbildningsinsatser har genomférts under 2020
e Fokusgruppsintervjuer med 6éver 600 elever
e 2500 vuxna har genomgatt en kunskapsforflyttning under 2020
e 513 utbildningstimmar har genomférts under 2020
e 1371 personer har skapat konton under 2020 for att genomféra Friends webbkurser
e 1462 personer har under 2020 varit inloggade och genomfért en webbkurs pa
Friends.se
e 4av5(85%) uppger att kursen “Agera alltid” varit givande
e 4ab5(80%) uppger att kursen “"Organisera en trygg skola varit givande
e 4av5(80%) uppger att kursen "Skolan och Rasismen" varit givande
e Friends.se har haft 361 233 unika sidvisningar under 2020
e Arets mest besokta sidor ar
1. Geengava
2. Snéllkalendern
3. Fragor och svar om mobbning
4. Sto6d for skolpersonal
5. Jobba hos oss
e 5000 exemplar av "Schysst Match” har skickats ut till Svensk innebandys
medlemsféreningar. 597 féreningar med barn och ungdomsverksamhet, ndrmare 900
om vi raknar med féreningar utan barn och ungdomsverksamhet.
e Vihar genom informationsfoldern och det med f6éljande arbetet méjliggjort att né ut till
80 983 aktiva ungdomsspelare upp till 18 &r.

Avslutning

Vi ser att 9 av 10 skolor upplever ett béttre skolklimat efter pdbodrjat samarbete tillsammans
med Friends. Men dven om vara insatser gor pataglig skillnad pa kort sikt &r vi 1angt ifran
nodjda. Mer &n 60 000 barn utsétts for mobbning varje ar i Sverige. Det tillkommer nya hela
tiden, vilket visar att det i dagslaget satsas for lite pa det frimjande och férebyggande arbetet.

Alla vuxna, oavsett om vi ar foréldrar, arbetar med barn eller méter barn i andra
sammanhang, maste ta ansvar for barns ratt att slippa mobbning och att fi uppleva en
barndom fri frdn vald. Barnens inflytande och delaktighet ar en forutsattning for att gora
insatserna mer relevanta och effektiva.



Vi forskar for att skapa storre effekt med kvalitativa
metoder

Fragan om mobbning har foérandrats radikalt de senaste fyrtio aren, forskningen har kommit
langt och resultaten pekar mot att mobbning &r ett gruppfenomen inom en institution som
behover engagera alla nivaer i systemet for att reell forandring ska kunna dstadkommas. Fran
foraldrar, till l1arare, rektorer, elever och trygghetsteam. Det krévs tid och resurser for att
resultat ska ske. Och det ar hog tid for samhéllet att ta ett gemensamt ansvar for att forebygga
det lidande som mobbning innebér.

Vi pa Stiftelsen Friends arbetar for ett samhaélle fritt frAn mobbning och for att identifiera
metoder som paverkar skolans trygghetsarbete i en positiv riktning. Avdelningen for
Forskning och Utveckling har som mal att stdrka forskningens stillning gentemot de som
arbetar med barn. Att sprida den kunskap som finns i forskarsamhéllet dr angeldget.
Tillsammans med nationella och internationella forskare vill vi belysa ndgra av de omraden
och slutsatser som &r viktiga fér en positiv utveckling. Genom att synliggéra olika perspektiv
och hur komplex fragan ar, mojliggor vi for en bredare och djupare forstaelse av
problematiken kring mobbning.

World Anti Bullying Forum

Men det har inte alltid varit en enad kraft i motverkande av mobbning. World ANTI
BULLYING FORUM (WABF) startades av Friends under en period med stor 6kad polarisering
i frdgan kring just arbetet mot mobbning. En stor del av organisationer i virlden som jobbade
med mobbning hade ingen dialog och ingen samverkan. Det delades véldigt lite kunskap
mellan olika organisationer.

Friends valde att starta WABF for att vi dd som nu tror att det basta séttet att minska
mobbning ar att vi alla delar den kunskap och erfarenhet vi har, bade forskare och praktiker.
Genom skapandet av en dialog, upptacka redan utvecklade och nya metoder och lara av
varandra, kan vi tillsammans stoppa mobbning.

“The establishment of the World Anti-Bullying Forum has been extremely significant for the global
community of scholars, policy makers and practitioners engaged in tackling bullying and cyberbullying
among children and young people. Not only has WABF brought together the global anti-bullying
community but it has also provided a platform from which new research and education has been
developed. Along with UNESCO, the IBPA and other partners, WABF has ensured that bullying and
cyberbullying are now being tackled as a priority across the globe."

Prof. James O'Higgins Norman, UNESCO Chair on Tackling Bullying in Schools and Cyberspace

Genom World Anti-Bullying Forum har vi pa Friends skapat varldens storsta motesplats for
over 700 forskare och praktiker internationellt i arbetet mot mobbning. Friends arbetar sedan
flera ar tillbaka forskningsférankrat, bade néar vi utbildar och driver opinion. Vi har skapat
samarbeten med svenska och utlandska universitet for att ta tillvara den kunskap som

finns véarlden 6ver for att minska mobbning

“UNESCO participated in the WABF for the first time in 2019 and we plan to do it again in 2021, as the WABF is the
best forum where researchers and practitioners in the area of bullying prevention can share data and have in-
depth discussions on what bullying really is, and on how to prevent it effectively. It is a unique space to
disseminate promising and best practice. In 2021, UNESCO will support the involvement of more experts from the
South in the WABF, as bullying affects all countries in the world, and it is important that developing and emerging
countries have access to the best evidence when it comes to bullying prevention.”

Christophe Cornu, Team Leader, Section of Health and Education, UNESCO HQ



Siffror i korthet

e Over 700 forskare och praktiker runt om i virlden har tagit del av ny kunskap genom
WARBF.

e 23 olika skolor utanfér Sverige har tagit del av kunskapshéjande insatser med
hjélp av Friends metoder.

e Det totala antalet deltagare vid olika utbildningar i ar var 1734 st.

e 4727 st. har svarat pa Friends trygghetsenkét

e 200 elever har deltagit i fokusgrupper

Antologin: Agera Mera

Den forskningsantologi som Friends givit ut 2020 behandlar mobbning med utgdngspunkt

i flera olika perspektiv. Internationellt erkénda forskare delar med sig av resultat fran sina
undersokningar. Forskarnas bidrag inleds med kapitelpresentationer av sakkunniga pa
Friends. Kapitlen varvas med beréttelser frdn medlemmar i Friends Barn — och ungdomsrad
som beskriver sina upplevelser av mobbning och hur den kunde brytas.

Att 6verbrygga glappet mellan forskning och praktik ar ett viktigt arbete som Friends sténdigt
jobbar med. Genom antologin, som behandlar mobbning med utgdngspunkt i flera olika
perspektiv, vill vi visa vad som behovs for en bredare och djupare férstdelse. En huvudpoéng
med antologin ar att bidragen ska ge ldsaren en bredare kunskap om olika aspekter av
problemet och hur det kan se ut.

Var féorhoppning ar att den ska finnas i alla lararrum, hos vuxna som arbetar med

barn inom féreningslivet och att den ska kunna anvédndas som fortbildning fér dem som
arbetar med unga i olika verksamheter ddr mobbning kan uppsta. Det &r vuxnas ansvar att
alltid agera. Det &r ocksa viktigt for oss att unga kommer till tals och far ge sina beréattelser.
Det visar att det gar att férdndra och forhindra.

Ett resultat av arbetet med Antologin ar att Skolverket kommer att samarbeta med Friends.
Myndigheten kommer anvinda antologin som referens i sitt arbete med att ta fram
en forskningsoversikt 6ver sakfragan.



Hej kommunen — Tillsammans for en trygg skola

Dubbelklicka pa bilden fér att spela upp|

Trots manga atgarder for att minska mobbningen i Sverige har nivan av andelen utsatta barn
legat stilla senaste &ren. Manga skolor arbetar hart for att minska mobbningen dar den
uppstar, men alltfor ofta ger de insatser som de anvédnder for att stoppa och forebygga
mobbning inte ndgot langsiktigt resultat. Da det forebyggande arbetet inte prioriteras utan det
atgardande.

I samarbete med Orebro universitet och ansvariga forskare ar Bjoérn Johansson & Erik
Flygare har Friends initierat ett projekt som syftar till att utveckla och utvérdera ett
systematiskt tillvagagangssatt for att forebygga krankningar, trakasserier, diskriminering
och mobbning utifrdn den bésta tillgdngliga forskning och erfarenhet.

Projektet heter Hej kommunen och kommer att kombinera ett systematisk skolspecifikt
arbete med de fordelar som uppstar med ett 6vergripande arbete i hela kommunen fran
forskolan (alt forskoleklass) till gymnasieskolan. I projektet ingar tva svenska kommuner i
mellersta respektive sédra Sverige.

Projektet har pagatt i tre ar och arbetet har under projektets gdng baserats pa varje skolas
specifika utmaningar och férutsattningar. Skolans unika férutsattningar och komplexitet
pekar tydligt mot att skolors behov varierar. Darfoér har det varit avgérande att projektet
analyserat sammanhanget och utreder och analyserar specifika problem i varje skola utifran
skolans specifika sammanhang. I det har projektet har Friends utgatt fran

skolans systematiska kvalitetsarbete baserat pd analysen av varje skola som utgér grunden
for det fortsatta arbetet pa just den skolan.

Forskning i sig kan inte stoppa mobbning. Men ett forskningsbaserat arbetssatt 4r det som har stérst mojlighet att
gora mobbning till historia. Den storsta fordndringspotentialen, i alla fall som manga av oss tdnker idag, uppstar
ndr professionell praktik utgdr fran och anvénder sig av relevant forskning.

Magnus Loftsson
chef Forskning- och utveckling Friends



Hej kommunen &r en del av Friends ordinarie utvecklingsarbete dar Friends har anpassat
insatser och tagit fram visst nytt innehall och nya former av utbildningsinsatser utifrdn de
behov vi identifierat tillsammans med kommunerna och respektive skola. Exakt vilka
insatser Friends har bidragit med varierar beroende pa varje enskilds skolas behov. En del av
insatserna har varit kommunoévergripande och en del skolspecifika.

Friends och Orebro universitet har ocks4 utvecklat utvarderings- och analysmetoder som
bade analyserar skolan men ocksd utvdrderar effekten for varje specifik insats; vilka
forebyggande insatser har effekt pd vilka typer av problem, for vilken typ av skola och under
vilka forutsattningar.

Projektet har mojliggjorts med st6d frdn Hugo Stenbecks stiftelse och Svenska
Postkodlotteriet.

Siffror i korthet- output
« Det totala antalet barn som har varit en del av projektet: 3 750 studenter / ar
« Det totala antalet skolpersonal som har varit en del av projektet: 500 skolpersonal / r
« Det totala antalet rektorer och kommunal personal som har varit en del av projekt 46
« Antal fordldrar / vdrdnadshavare: 8 800
« Under projektet har 80—90 procent av eleverna delat med sig av upplevelser i vara
enkéater
¢ Vihar genomfort 51 fokusgrupper med 6ver 500 elever
« Vi har natt ut till 8 800 vardnadshavare med tips och rad i hur de kan stétta sitt barn
« Vihar genomfért 12 natverkstréaffar

Siffror i korthet — Outcome

« I Nynéshamn har krédnkningar minskat fran 34,2 procent i den férsta undersékningen
till 29,8 procent (grad 4—6) och fran 25,8 till 25,4 i betyg 7—9. Minskningen &r storre i
skolor som har en motiverad rektor och personal.

« [ Ba&stad har krdnkningarna gatt ner fran 21,8 procent i den férsta undersékningen till
19,5 procent (betyg 4—6) och fran 26,6 till 24,11 betyg 7—9. Minskningen &r stérre i
skolor som har en motiverad rektor och personal.

» Det dr en minskning av mobbning i skolor som har arbetat ndra med Friends under
projektet. I skolor som inte har samarbetat ser vi en liten 6kning av mobbning

« Ienskoladar vi har varit speciellt aktiva har barnens upplevelser av krdnkningar
under det senaste ret har minskat fran: 26 procent till 9 procent pa tre ar.

Vi ser att det finns en genomsnittlig minskning av krankningar i bAda kommunerna. En av de
viktigaste lardomarna fran projektet ar att kommuner i stor utstrackning behover hjalp for att
battre identifiera sina utmaningar och kryphél i sitt arbete mot mobbning och diskriminering.
Ett konkret exempel pa detta &r behovet av att kombinera antimobbningsarbete med riktade
insatser mot rasism.

Skolorna saknar de nédvéandiga systematiska verktyg for att ta itu med detta gemensamma
problem. Det ar nagot vi har tillhandahallit till mdnga av skolorna i kommunerna.

Projektet har inneburit att vi nu kan erbjuda ett systematiskt verktyg fér andra kommuner och
tillrackligt med lardomar fér att se vad som kan férandra pa nationell niva.



Trygga ledare: Krafttag for en tryggare ridsport

Dubbelklicka pa bilden fér att spela upp|

Ridsporten dr Sveriges nést stérsta ungdomsidrott och av 154 000 medlemmar i férbundets
féreningar ar 65 procent under 26 ar. Varje ar utbildas 500 ungdomsledare inom ridsporten.
Stallet ar en naturlig ledarskola dar unga tidigt uppmuntras till att ta stort ansvar, det innebéar
ocksa att vi vuxna behover ta ett aktivt ansvar for att stédja och rusta unga sé att de far réatt
forutsattningar att utvecklas i sitt ledarskap.

Att arbeta mot krankningar och mobbing &r inte en enskild insats, utan ndgot som hela
idrotten och samhillet kontinuerligt och systematiskt behover arbeta med hela tiden. Tack
vare samarbetssatsningen Trygga ledare genom Hugo Stenbecks Stiftelse kan vi tillsammans
stirka ridsportens insatser ytterligare fér en &nnu tryggare miljo.

Projektet inleddes 2019 och arbetar aktivt for att skapa en trygg miljé med fokus pé lika
rattigheter och féorebyggande insatser mot mobbning och trakasserier inom ridsporten.
Friends &r en del i att stdrka unga ledare och att arbeta for ett utékat trygghetsarbete inom en
av Sveriges storsta sporter. Over 2 000 ledare har svarat pa var enkét och gett oss vardefulla
svar.

Med hjélp av svaren fran 6ver 2 000 ledare har vi kunnat kartlagga och starker upp
forbundets strukturella férandringsarbete for utbildningar utifrdn synpunkterna fran
enkéten. Detta mojliggor i sin tur att vi kan nd ut till 1440 000 medlemmar med olika insatser.
Och vi har dven utvecklat kunskap om hur en mentorskapsmodell kan utformas tillsammans
med ett enskilt idrottsférbund, som kan anvindas inom flera.

Samarbetet med Hugo Stenbecks Stiftelse har dven resulterat i Ridsportens Trygghetspris, ett
nytt pris som delades ut forsta gangen forra aret under Sweden International Horse Show den
1 december. Priset ska ga till en ung person som "representerar ett ungdomsinitiativ som
bidrar till en trygg och inkluderande ridsport for barn och unga”. 2020 ars pris kommer att
delas ut av idrottsminister Amanda Lind.



Rad och stod

Med 6ver 20 ars erfarenhet ger Friends radgivning stdd, vagledning och rad till barn och
ungdomar savél som skolpersonal, vdrdnadshavare, idrottsledare och andra vuxna runt barn
som upplever otrygghet och utsatthet.

Fragorna 4r manga: — Vad gor mitt barn pa nétet? — Jag tror mitt barn &r utsatt, hur ska jag
agera? — Min kompis dr mobbad, vad ska jag gora? — Jag far aldrig vara med i klassens
chattgrupper och nu kénner jag mig ensam?

Over 300 rddgivande samtal under 2020 (december ej inrdknad)

Vi svarar pa dina fragor.

Anna-Carin och Asa &r sakkunniga pa Friends och har manga ars erfarenhet av rad och stod.
Vi moéter elever i skolan och pa andra arenor. Vi moéter ocksa vuxna som jobbar med och for
barn pa olika sétt.

Kraftsamling for psykisk hélsa

Under pandemin har manga barns liv praglats av en 6kad angest visar en farsk rapport
(hanvisning till BRIS). Samtidigt syns ett trendbrott i frdgor kopplade till mobbing i skolan.
Med anledning av Corona pandemin har Sveriges kommuner & regioner tagit initiativ till en
stodlista som uppdateras l6pande med tips péa olika former av aktiviteter i kristid.
Kraftsamling for psykisk hélsa syftar till att skapa forutsattningar for ett brett, 1angsiktigt och
héllbart utvecklingsarbete inom omradet psykisk hélsa.

[ kristider finns stor risk for 6kad psykisk ohélsa som exempelvis oro, &ngest och
sjdlvmordstankar. Detta moter inte minst de vuxna som arbetar i barns ndrhet inom t ex
socialtjansten, skolan och hélso- och sjukvarden. Tillsammans med ett hundratal aktorer —
kommuner, regioner, myndigheter och frivilligorganisationer — har Friends varit med och
tagit fram en omfattande samling rad och lankar till olika former av stéd pa projekt Uppdrag
Psykisk Hélsas webbplats.

Att samhaillet kan tillgodose barns rattigheter ar en akut fraga att 16sa. For att samhéllet ska
astadkomma en férandring kring problematiken behovs en kritisk massa av individer och
verksamheter som verkar for alla barns bésta. Alla delar i samhéllet maste ta sitt ansvar.



Idol - Har star idolerna upp mot mobbning i Idol 2020.

Dubbelklicka pa bilden

Utbredningen av Covid-19 har inneburit stora utmaningar for oss alla. Otryggheten 6kar och
fler spenderar mer tid hemma och online. Detta paverkar hur vi mar och agerar. Den tid vi
spenderar pa natet 6kar och i och med det dven riskerna for ndtmobbning och krankningar.

For barn i Sverige ar nétet en helt integrerad del av livet. Odndliga méjligheter till kontakter,
kunskap och underhéllning. Men det finns en baksida. Krankande kommentarer och bilder
kan postas, gillas och delas vidare, vilket leder till att krdnkningar kan upplevas om och om
igen.

En nyligen genomférd undersokning av Friends tillsammans med gaming féretaget Flarie
kunde vi na 10 000 respondenter. Undersékningen visade att i snitt 40 procent av barn och
unga mellan 9—18 ar har blivit utsatta for krankningar pa digitala plattformar och att i snitt 30
procent inte beréattar fér ndgon i sin ndrhet om det de utsétts for.

Forstéelsen och kunskapen kring vad krankningar och mobbning &r, ar véldigt 14g visar
undersokningen. De flesta svarar att de skulle vilja att vuxna pratar med dem om vad de ska
gora om de blir utsatta pa nétet eller ser ndgon bli utsatt. Detta visar vikten av att vuxna sétter
sig in i de forum d&r barn och unga ar och spenderar en stor del av sin tid.

Tillsammans med Tv4 och Idolproduktionen péa foretaget Fremantle valde vi med bakgrund
av detta att lyfta frdgan. Under en veckofinal riktade vi ett stort fokus pd mobbning och vad du
som vardnadshavare eller drabbad kan goéra sjilv, var du kan f& stéd och vilka forvéntningar
du kan rikta mot skolan eller barnets idrottsforening?

Resultatet blev ett 5 minuter langt inslag pa basta sdndningstid i tv, dar idolerna medverkade
liksom manga andra roster ute i samhéllet. Inslaget nddde 6ver 900 000 tv-tittare om Friends
arbete och raddgivningsfunktion.



Vi paverkar for féorandring

Med Friends mangariga kompetens inom mobbningsfrdgan ar det av betydelse att vi &r med och
paverkar samhallsutvecklingen, strider for att 6ka resurserna till arbetet mot mobbning och
vénder den negativa utvecklingen.

Vi gor det genom att uppmana regeringen, institutioner och féretag med makt och inflytande, att ta
sitt ansvar for alla barn och vi vigleder dem att agera for langsiktig fordandring. Vi arbetar bade
lokalt, nationellt och globalt for att forandra den samhéllsstruktur och politik som inte ser ett
behov av férandring. Det finns en normalisering kring mobbning i vara barns vardag, dar
mobbning tillats fortga bade i skolan och i samhaéllet. Att agera for barns bésta i det systematiska
trygghetsarbetet, implementering av barnkonventionen och att barn ges inflytande och
delaktighet i alla frdgor som beror dem, ar fragor som driver oss dagligen, i alla méten och samtal.

Vi gor det genom att driva opinion, delta i samrad och remisser, skriva rapporter och
debattartiklar. Vi initierar utvecklings- och forskningsprojekt. Vi gor kartlaggningar och
presenterar konkreta siffror och fakta. Och vi ar aktiva i alla forum som beroér vart
verksamhetsomrade.

En annan viktig parameter dr samverkan. Vi kommer inte lyckas om Friends ensamt driver fragan.
Vi maste f& med oss hela samhaéllet, kroka arm med andra organisationer men dven myndigheter

och politiker for en storre genomslagskraft. Samarbeten med olika aktorer breddar engagemanget
och leder till synergieffekter som gor att vi tillsammans kan skapa en tryggare varld for vara barn.

Att samhéllet kan tillgodose barns réttigheter ar en akut fraga att 16sa. Friends star alltid pa den
utsattes sida. Det kommer vi fortsdtta med s lange det finns barn som ar rddda for att ga till
skolan, som har en klump i magen varje rast eller gdr omvégar for att slippa krédnkningar och
trakasserier. For att samhéllet ska dstadkomma en forandring pa en djupare niva behoéver dess
olika delar gemensamt verka for alla barns basta. Alla delar i samhéllet maste ta sitt

ansvar. Friends utgor en kunskapsnod i kampen mot mobbning och en rorelse framét for att fa fler
att alltid agera for barns rattigheter.

Mobbningen kostar i odndligt lidande och stor smérta for manga barn. For att understryka vikten
av att investera och agera i forebyggande syfte och att skydda barn frdn mobbning, har Friends
tidigare aven gjort ekonomiska berdkningar om mobbningens kostnader. Under ett ar kostar
mobbningen samhaéllet 17,5 miljarder kronor. P4 Friends vill vi &ven skapa forstaelse for att alla, i
det lilla, kan arbeta for en varld dar ingen kdnner sig ensam eller mobbad. I tider som dessa ar det
oerhort viktigt att visa varme och omtanke for vdra medmaéanniskor. Friends mojliggdrare som
aktivt jobbar for detta &r nyckeln till férandring och ju fler som bidrar, desto starkare blir vi.

Genom strukturerad, langsiktig opinionsbildning, politisk padverkan och sténdig strévan efter
en ndrvaro av var frdga pa dagordningen, arbetar vi for att 6ka samhéllets st6d och resurser
till arbetet med att stoppa och férebygga mobbning.



Vi presenterar siffror och fakta

Varje ar tar Friends fram nya rapporter med farska siffror som visar hur det ser ut fér barn
och unga i skolor, forskolor, idrottsféreningar och pa nétet. Rapporterna ar baserad pa data
frén tiotusentals intervjuer med barn och unga som goérs med hjélp av Friends
kartldggningsverktyg.

Har ar nagra alarmerande siffror ur senaste Friendsrapporten:
e 25% av eleverna i 4k 3—9 har blivit krdnkta av en annan elev
e 8%avelevernaidk 3—9 har blivit krankta av ndgon vuxen i skolan
e 64 % av elevernai &k 3—9 som har utsatts for krankningar eller mobbning har inte
beréattat det for ndgon vuxen i skolan

Vi uppmanar till kamp

Barn extra utsatta pa nétet i coronakrisens spar
DEBATT: I den snabba digitalisering som nu genomférs behover regeringen vidta atgarder
som gor internet till en tryggare plats.

En barndom fri fran vald

DEBATT: I dag ar det den Internationella dagen mot mobbning. UNESCO:s medlemsstater har
deklarerat att detta dr den internationella dagen mot vald och mobbning i skolan inklusive
ndtmobbning. Det &r ett erkdnnande av att skolrelaterat vald ar en 6vertradelse av barn och
ungas rétt till utbildning, hilsa och vélbefinnande.

Vi tillfér vara perspektiv

'IVIUCF Rapporten med fokus pa sexuella trakasserierfg% Rk ige ieEaa B il g: LSl

dér vi lyfte flera perspektiv som sedan kom med i rapporten. T ex vikten av att barn
involveras i trygghetsarbetet och att f4 in mer kunskap om systematiskt
trygghetsarbete pa lararprogrammet. De refererar till Friendsrapporten pa flera
stéllen i rapporten.

[N ationell strategi for att motverka vald mot barnERVAlit:V e ElaBt:NelsR sl Bivz:) ofo bE:1(o}]

med regeringen lyft vikten av att Sverige tar fram en nationell strategi mot vald mot
barn, bl a inom Barnréattsdelegationen. I &r kom ett genombrott och nu har regeringen
startat ett arbete inom Arbetsmarknadsdepartementet dar vi deltagit i samrad och
dialog kring innehéllet.

o - Vi har haft dialog med Regeringskansliet kring rasismen i skolan och hur vi
kan forebygga och arbeta mot den genom kunskapshéjande insatser och systematiskt
trygghetsarbete. Darefter har tvd myndigheter fatt regeringsuppdrag om att kartldgga
och motverka rasism och vi kommer fortsitta dialogen med dessa myndigheter i
frgan.

o - Vi har tillsammans med organisationerna ECPAT och
Unizon skrivit debattartiklar och uppvaktat regeringen kring ett 6kat skydd for barn
pa néatet inom arbetet med digitaliseringen av Sverige, vilket resulterat i méten och
kunskapsutbyte. Barnperspektivet saknades i den snabba digitalisering som Sverige
genomgick under varen och tillsammans har vi tre organisationer lyft vikten av att



forebygga och arbeta systematiskt for att motverka krankningar och trakasserier pa
nétet och skapa en tryggare natkultur.

Vi synliggor och tydliggor vart arbete

For att sprida kunskap, 6ka engagemanget och fa tillstdnd en bestdende forandring arbetar vi
for att fa sa stort medialt genomslag som mojligt for vara fragor. Vi traffar politiker och andra
beslutsfattare for att féra fram barnens och barnrattsperspektivet.

En viktig del av det utatriktade arbetet ar att skapa en bred medvetenhet om fragorna i
samhaéllet. Dar finns Friendsrapporten som en sjélvklar referenspunkt i debatten och media.
Exempel pé inslag under 2020.

1. Ronja mobbadesitva ar - Tv4 Nyhetsmorgon - Lank
2. Krankningar och mobbning riskerar att 6ka under pandemin — P1 Morgon - Lank
3. Skolstart med klump i magen — SVT Morgonstudion - Liank

Sociala Medier

For att skapa uppmaéarksamhet och engagemang i frigor om mobbning och krankningar spelar
ocksa var nérvaro i sociala medier en stor roll. Vi ser ett stort engagemang for vara fragor och
har en véldigt hog grad av interaktion i Friends egna kanaler. Var foljarskara har véxt stort
under 2020, till exempel har antalet foljare pa Facebook 6kat med éver 3 000 foljare,
Instagram 6kat med 1800 f6ljare och Linkedin 6kat med 1478 f6ljare. Totalt under december
manad var var foljarskara uppe i 77 699 foljare pa Facebook, 13 000 f6ljare pa Instagram och
3961 pa Linkedin.



Delar som bidrar till helheten

Friendsrapporten 2020

Varje ar kartldgger vi pa Friends tryggheten pa skolor runt om i landet. I Friends
rapporten har vi sammanstéllt data fran arets kartlaggning, dar totalt 14 818 barn
och unga, under tidsperioden 1 augusti 2019 till 1 juni 2020, svarat pa frdgor om
forekomsten av mobbning och krankningar.

Arets undersokning visar att 65 procent av eleverna i rskurs 6—9 endast delvis,
séillan eller aldrig far mojlighet att vara involverade eller delaktiga i skolans
trygghetsarbete. Detta trots att Barnkonventionen om barnens rétt till inflytande 6ver
sin egen situation nu ar lag.

e 24 % av eleverna i arskurs 6—9 som blivit utsatta for krankningar av annan elev
har inte berattat om detta for nagon.

o Manga elever har l1agt fortroende for vuxenvarlden.

o Endast 18 procent av eleverna i arskurs 6—9 svarar att de upplever att
personalen alltid agerar nar de mérker eller far veta att elever blir illa
behandlade eller krénkta.

o Vanligaste trakasserierna pa mellan- och hégstadiet handlar om etnicitet.
Rasism och dess konsekvenser skadar barns psykiska och fysiska hélsa och
kan leda till kronisk stress bland barn vilket paverkar forutsattningarna till ett
hélsosamt liv.



Snéllkalendern - Dela med dig av omtanke och
uppskattning i jul.

Arets Snallkalendern har illustrerats av kreatdrsduon Mrs Mighetto som skapat en unik
kalender med vackra illustrationer.

Stiftelsen Friends har tagit fram Snéllkalendern som ett enkelt och lustfyllt sétt att sprida
snéllhet och prata med barn om viktiga, men ibland kanske jobbiga saker. Bakom varje lucka
finns en uppmaning att sprida omtanke. Ett steg i att gora varlden till en lite mer trivsam plats.

P& Friends vill vi uppmana fler att sprida positiva handlingar, darfor att vi vet vad en liten,
snall handling kan gora inte minst fér den som aldrig blir sedd. Vi vill &ven skapa forstaelse
for att alla, i det lilla, kan arbeta for en vérld dar ingen kénner sig ensam eller mobbad. I tider
som dessa ar det oerhort viktigt att visa véirme och omtanke for sina medménniskor.

Bakom varje lucka gommer sig en uppmaning om att géra nagot snéllt. Effekten av dessa goda
handlingar ar forhoppningsvis ett schysstare klimat déar alla kdnner sig sedda och far vara
precis hur de vill. Ett steg i riktningen mot att skapa en vérld utan mobbning &r att visa just
omtanke och snéllhet mot sina medménniskor.

Siffror i korthet

e 48 000 salda snéllkalendrar
e 1252000 genomférda handlingar



Arets Hjarta

&S Wispna

>,

I samarbete
med Lérargalan

I ar delade Friends och Larargalan tillsammans ut ett pris i den nya kategorin Arets
Hjirta. Arets pristagare ar Ewa Sunnercrantz fran Rudenschéldskolan i Lidkoping.

Med utméarkelsen vill vi uppmérksamma larare likt Ewa som med sma resurser agerat och
gjort stor medmaénsklig skillnad och visat prov pa engagemang for att forebygga mobbning
samt forespraka inkludering. Ett arbete som gjort skillnad, tdnt en gnista bland eleverna och
visat ett stort engagemang for elevernas vélbefinnande under och utanfor klassrummet.

Nar skolan tas upp i debatten handlar det ofta om problem eller att frdnvaron av vuxna gor
barnen mer sarbara och 6kar risken for mobbning och krankningar. Nadgot som vi pa Friends
och Larargalan vill &ndra pa. Ett sdtt att uppmarksamma de manga engagerade och
kompetenta larare vi har i vart land 4r med priset Arets Hjérta.

Under 2020 har fler &n 30 000 elever nominerat sin favoritlarare i olika kategorier till

galan. Nomineringarna har sedan bearbetats av en exklusiv jury. Genom att uppmérksamma
larare vill Friends och Larargalan inspirera och lyfta uppskattade och duktiga larare.
Malséattningen &r att skapa forebilder inom yrket som samhéllet kan inspireras av.

Siffror i korthet

e 30000 elever har engagerat sig i Larargalan 2020 med sina nomineringar
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Dubbelklicka pa bilden for att spela upp

Idag ser vi att mobbningen 6kar i samhillet. Barn utsétts i skolan, pa fritiden och pa nitet
i storre omfattning dn tidigare. Det ar en fullstdndigt oacceptabel utveckling. Statistiska
Centralbyran (SCB), identifierar mobbning som en av tre 6vergripande utmaningar i
relation till malen i Agenda 2030, i sin statistiska ldgesrapport 2019.

I och med Corona pandemin har nya behov uppstéatt, unga spenderar dn mer tid pa nétet och
frdgan om barns utsatthet har ytterligare aktualiserats. Friends har under pandemin ofta fatt
fragor fran vardnadshavare som t ex undrar hur de kan st6tta sina barn pa natet. Tillsammans
med Swedbank och Sthlm Live har vi valt att motivera till att fler far verktyg och kunskap att
agera.

”Vi maste prata” ar en serie samtal om vikten av férebyggande arbete mot mobbning som
reflekterar och inkluderar. I samtalsserien synliggor och ifradgasétter vi normer och ger dig
som lyssnare en kompass samt tips och rad att anvénda i praktiken.

I 3 avsnitt méter Maja Frankel de mest intressanta experterna inom mobbningsféltet i Sverige
for att prata om deras upplevelser och arbetet mot ett samhaélle fritt fran mobbning och
krankningar.



Ny satsning mot sexuella trakasserier

#Metoo slog ner som en bomb 2017 och har sedan dess véxt sig till en global rorelse.
Uppropet dr en pdminnelse om hur viktigt det &r att vi tidigt pratar med vara barn om
samtycke, sexuella trakasserier och jamstélldhet.

I &r har vi utokat vart utbud inom den har viktiga fragan och lanserade insatsen Samtycke och
skolmiljo, dar larare far kunskap om vad sexuella trakasserier ar och hur de kan arbeta med
det i undervisningen. Sedan tidigare erbjuder vi ett unikt kartlaggningsverktyg som bland
annat hjdlper skolan i hur de kan skapa en strategi for att forebygga att sexuella krdnkningar
overhuvudtaget uppstar.




Friends ambassadorer

Vara ambassadorer dr med oss i kampen for en varld dar inget barn utsétts for mobbning. De
vill genom sitt engagemang inspirera andra att stotta Friends verksamhet och agera for att
gora vérlden till en tryggare plats for alla barn. Mot My Feldt som under aret 2020 genom sin
insamling till forman for Friends pa Target AID samlade 6ver 500 000 SEK till Friends.
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My Feldt ar konditor och driver det populdra Halmstads-fiket Feldts Bréd & Konfekt.

Varfor véljer du att stétta Friends?

— Barnen ar det viktigaste vi har runt oss, och jag som forélder till tre stycken har som alla
andra foraldrar, en enda 6nskan, att barnen ska f& mé bra och vara omgivna av trygghet och
kérlek. Inte bara hemma utan ocksa i skolan. Sen plotsligt s& hander det som man inte vill. Att
ens barn inte vill g4 till skolan och dé& star du dar och méste skicka det finaste du har, till en
plats hon eller han inte vill ga till. Sjalvklart s& skapar det en stark kénsla av att vilja vara med
och sléss for varenda unge som finns som inte mar bra i skolan, som dr mobbat eller pa nagot
annat satt utsatt for ndgot som gor att de kdnner sig otrygga. Om inte barnen mar bra sa spelar
inget annat ndgon roll. D4 blir det domino — d& mar syskon déligt och du far sjélv ett brustet
hjérta.

Vad vill du uppna med ditt ambassadorskap?

— Jag vill framforallt fa fler vuxna att agera och inte vara passiva. Jag vill fa vuxna att tdnka
till och frdga barnen hur de mér. Inte bara sina egna utan ocksa deras kompisar och pa
skolgarden. Jag vill fa vuxna att tdnka pa hur de pratar hemma runt sina barn; kan vi inte
skota oss och bete oss sa kan vi inte begéra att barnen ska det.

— Jag vill ocksé visa att man kan fa vara som man vill. Jag har hela livet fatt hora att jag ska
lugna ner mig lite, fokusera och inte vara sa rorig. Att inte vara som alla andra &r en fordel,
dven om det inte alls kdnns s& nar man &r liten s 6nskar jag ndgonstans att det ska d&ndras och
inte bara vara en fordel niar man ar vuxen, for da plotsligt tycker alla att det &r coolt. Redan i
skolan ska det ses som en cool grej att ga sin egen vag?

— Jag vill bidra pa mitt satt. For min del s& ar det féraldrar och vuxna i forsta hand som jag
kan né och darfor vill jag jobba dar.



Vara mojliggorare - Ett 6msesidigt
vardeskapande

Friends féretagspartners ar avgorande for att vi ska kunna féra kampen mot mobbning och
bidra till en av Sveriges just nu viktigaste sociala hallbarhetsfraga mot Agenda 2030 — en
vérld dar inget barn utsétts for mobbning.

120 000 gérningar har genomférts av Swedbanks personal
med hjélp av Snéllkalendern.

Tillsammans tar vi ansvar for ett mer hallbart samhaélle, ett samhélle dar ett forebyggande
arbete gor skillnad for vara barn och unga.

2020 genomférde Friends flera vardeskapande kampanjer, som en del i det 1&ngsiktiga
samarbetet vi har med vara partners. Nedan exempel pa ndgra av vara lyckade aktiveringar
som har skapat engagemang, gett oss stor synlighet och hjélpt oss att kraftsamla.

Fram till 30 nov har 3993 personer som &kt med SJ
skénkt 6 250 750 poéng till férman av Friends.

Swedbank &r stolt huvudpartner till Stiftelsen Friends

Swedbank har en 1ang tradition av att pa olika sétt stédja samhallet, dar sponsorsamarbeten
varit en viktig del. Swedbanks syfte &r att frdmja en sund och héllbar ekonomi fér samhéllets
individer och foretag. Det ar ett ansvar som Swedbank tar pa storsta allvar. Ett tydligt recept
pé det &r Swedbanks partnerskap med Friends sedan 2002.

Mobbning &r en livsviktig samhéllsfrdga som beror en bred skara manniskor i samhéllet. Med
Swedbanks nationella och lokala férankring 6ver hela landet finns en rackvidd och en kraft
som hjélper Friends att nd ut med kunskap och information om hur mobbning som
samhéllsfrdga kan stoppas och férebyggas.

Swedbank har tagit sig ett aktivt hallbarhetsansvar i trygghetsfragan fér barn och unga. Och
genom aren har Swedbank och Friends tillsammans gjort ménga insatser for att skapa ett
tryggare samhaélle for barn och unga.

Mot Magnus Gidlof - Sponsring and activation manager pd Swedbank

Enligt Magnus Gidlof &r det viktigt for Swedbank att de verksamheter och projekt som
Swedbank samarbetar med ska na ut till breda grupper i samhéllet. Swedbank har historiskt
sett alltid haft ett fokus pa barnfamiljer och barn.

Vi har valt att stotta Friends sedan 2002 och fér oss handlar det om att
ge barn och unga réatt forutsattning for att véxa upp och bli en del av
samhéllet. Genom samarbetet med Friends vill vi sdnka barridrer och
trosklar i vardagen. Och dar &r mobbningen en barridr som méste
bekdmpas. Tillsammans med Friends kan vi méjliggora for goda krafter
och kunskaper att spridas. Men vi kan bli fler féoretag som st6ttar deras
kamp, en kamp som kraver hela samhéllets kraft.



For Magnus har virdeskapande kommunikation alltid varit en drivkraft i arbetet

- Jag anser att olika former av kommunikation idag fungerar bést nar
man skapar vdrden som i sin tur genererar uppmarksambhet, inte
tvartom. For oss som foretag blir det dn viktigare att forsta vilka
amnen som engagerar manniskor och som prioriteras for att vi ska
kunna gora skillnad och vara relevanta. Det handlar i slutdindan om att
barn och unga ar inte bara ar var framtid utan har och nu. Det finns till
slut en hogre forvantansniva pa oss som foretag att skapa en béttre
vérld eller 4tminstone ge andra forutsdttningar fér det. Dér ar Friends
ett bra exempel pé vikten av att stédja en organisation, med att skapa
en storre kunskap i en sé viktig frdga som mobbning. Tillsammans med
Friends kan vi alltid géra mycket mer och att f& ménniskor att forsta
det.

Vanner for livet

Samarbetet med Swedbank har hallit i 6ver 18 ar. P4 Friends &r var erfarenhet att ett CSR-
samarbete fungerar som allra bast nir det kan integreras pa ett naturligt satt i vra partners
verksamhet och vardag. Att hitta ett gemensamt fokusomrade som haller éver tid och som
skapar 6msesidigt vdrde ar en bra utgdngspunkt. Tillsammans kan vi hitta samarbeten och
utveckla héllbara strategier, som bygger unika virden samtidigt som det starker
verksamheterna. Ett arbete som ocksa blir viktigt for att kunna attrahera framtidens
generationer. Det ar ndgot Swedbank har forstatt.

En av de viktigaste nycklarna for vart framgangsrika samarbete med Swedbank &r att vi
tillsammans mojliggjort att engagera samtliga delar av Swedbanks verksamhet i frdgan pa sitt
sétt. Fragan ar viktig och forankrad hos alla pd Swedbank, frdn huvudkontoret och ner till den
lokala sparbanken.

Nyckeln enligt Magnus &r ett win-win partnerskap.

- Att se s manga kollegor agera volontérer nir det behovs for Friends
visar pa den stoltheten och engagemang vi har fér frdgan. Det finns sa
mycket kdrlek och manga ser Friends som vanner for livet. Vi har
identifierat att denna fraga &r inte bra viktig for oss internt utan dven
for alla vara kunder, nu och i framtiden Det mérker vi &ven nér
personer soker jobb eller 6ppnar ett konto pd Swedbank. Det &r alla
foretags ansvar att ge tillbaks till samhéllet.

En av de mest minnesfulla projekt Magnus véljer att lyfta ar projektet Arenans Barn.

For att belysa att 60 000 barn varje ar utsétts fér mobbning varje ar. Och att &nnu fler ser p4,
valde Swedbank, i samarbete med Friends, att uppféra ett unikt konstverk pa Friends Arena
bestdende av 25 bronsskulpturer. Precis som namnet pa arenan ar skulpturerna en evig
padminnelse om att inget barn ska behova utséttas for krankningar eller mobbning. I projektet
uppmanade vi alla som har erfarenhet av mobbning att dela sin beréttelse.

- Mobbning ar ett stort samhé&llsproblem som alla miste engagera sig i.
Vi behover vara fler som mojliggoér och engagerar oss i frdgan. En
organisation som Friends gor mycket i dagsldget men vi behéver bli
foretag fler som starker det arbetet.



En livsviktig samhaéllsinsats!

Varje ar utsétts 60 000 barn och unga féor mobbning i Sverige. For ménga leder de stdndiga
péhoppen till depression och sjalvmordstankar. Och ansvaret for barnens trygghet vilar pa
oss vuxna. Det ar vi som kan gora skillnad.

Vi pé Friends kdmpar for barnens trygghet. Vara insatser gors dar de behévs som mest.
klassrum och idrottshallar, pa nétet och skolgardar.

Vi sprider kunskap och st6ttar skolpersonal, idrottsledare och vdrdnadshavare. Vi driver
forsknings- och utvecklingsprojekt. Och vi ser till att mobbningsfragan tas pé allvar bland
beslutsfattare och i samhéllet i stort.

Det hér gor vi s gérna, och var starkaste drivkraft ar kédrleken till barnen! Ju fler féretag som
engagerar sig i Friends desto hardare, bredare och djupare kan vi jobba.

Vill ni vara en del av den férandring vi kdmpar for?



Varfor 6kar mobbningen?

I korthet finns manga anledningar till 6kningen, bland annat:

o Stort fokus pa atgdrder: att man véljer att fokusera pé atgarder, att a&tgdrda och inte
forebygga samt att det nu finns ett storre krav pa att dokumentera och anmala.

e Barnoch ungas anvdndning av sociala medier &r ett stort bidrag 6kning. For barn i
Sverige ar nétet en helt integrerad del av livet. Odndliga mojligheter till kontakter,
kunskap och underhéllning. Men det finns en baksida. Krankande kommentarer och
bilder kan postas, gillas och delas vidare i takt vi inte sett tidigare, vilket leder till att
krankningar kan upplevas om och om igen.

e Nedskéarningar lokalt som drabbar skolor och vélfardssektorn.

e L&g kunskap bland vardnadshavare

e HoOg omséittning av skolpersonal och skolledare.

e For lite resurser och personal i elevhélsan (for manga elever per larare)
Kurvan borjar ga at fel hall, utvecklingen av andelen utsatta f{or mobbning 6kar éver tid
efter att ha legat stadigt, vi maste kunna bryta den negativa kurvan. Och végen dit ar att
forhindra att den siffran fylls pd fér varje skoldr. Losningen gar via ett metodiskt arbete pa

bred front. Vi forstar att ensam inte ar starkast. Och vi behdver bli fler i kampen och det maste
ske nu. Nar den siffran ar noll ar vi néjda pé riktigt.



Ungas Roster — Nu och i framtiden

Som barnréattsorganisation ar det viktigt for Friends att ett barnperspektiv
genomsyrar all verksamhet. Darfor fyller Friends barn- och ungdomsrad en viktig roll
som radgivare och experter. Genom sin kunskap utvecklar de Friends verksamhet.
Deltagarna ar olika gamla, kommer fran olika delar av Sverige och har olika
bakgrund. Men de har en sak gemensamt. De har valt att std upp mot mobbning. En av
rddets medlemmar dr Ronja Dahlen Linnea,

Vad gor Friends barn- och ungdomsrad?

Vi ar tio barn och ungdomar som tréaffas runt 12 ganger om aret, vi diskuterar och
pratar om olika fragor. Mellan vara traffar gor vi ocksa saker for Friends; vi stéller
upp i media, ger feedback pa fragor fran de som jobbar pa Friends och skriver delar i
Friends- rapporten. Det vi forsoker gora ar att ge Friends barn och ungdomars syn pa
hur det egentligen &r i skolor och féreningar eftersom vi for det mesta ser det som
hénder med andra 6gon dn de vuxna. Vi forsoker ocksa ge synpunkter pad material
som ska ges ut i skolor for att det ska passa alla pa olika nivaer.

Att vi finns i skolorna som elever &r ett perfekt satt for Friends att fa en tydligare bild
av hur det ar. Det kan dessutom vara sé att vara vanner i var egen alder har
erfarenheter av mobbning, som vi kan anvénda och visa pa hur det kan se ut. De
erfarenheter vi har kan ge Friends ett battre utbildningsmaterial, ndgot som gor att vi
tycker det ar viktigt att bli lyssnade pa.



Roster fran Barn- och Ungdomsradet

Jennifer Ottestig

F

Varfor ar frdgor som ror mobbning och diskriminering viktiga for dig?

For mig har det alltid kénts sjalvklar att engagera mig mot mobbning eftersom jag
sjalv blev utsatt for mobbning och utfrysning under manga ar. Darfor vet jag ocksa hur
forodande det kdnns dad man inte blir sedd eller lyssnad pa. Jag upplevde sjalv att jag
inte hade nagon att relatera till som gatt igenom liknande saker och att jag inte hade
ndgon att vanda mig till, och det ar darfoér det har varit sa otroligt viktigt for mig att
kunna engagera mig mot mobbning fér att kunna hjélpa andra.

Varfor har du valt att engagera dig mot mobbning?

Att vara med i barn och ungdomsradet har varit valdigt viktigt, roligt och larorikt for
mig och det var startskottet for att kunna vinda min tid av mobbning till ndgot positivt
och meningsfullt.



Philip Brandt

Varfor ar det viktigt for dig att vara med i Friends Barn- och
ungdomsrad?

Jag valde att soka till Barn- och ungdomsradet for att sjalv kunna vara med och
forsoka gora skillnad och paverka olika saker inom mobbningsfragan, diskriminering
och trakasserier. Det pratas faktiskt inte tillrdckligt om mobbning. Genom min
medverkan i raddet vill jag att det ska bli mer uppméarksammat och att fler personer lar
sig identifiera och hantera mobbing da det 4r ndgot som ingen ménniska ska bli utsatt
for.

Jag vill ocksa att personer som blivit utsatta kdnner att de inte &r ensamma, for det ar
de inte! Om man &r utsatt ska man kdnna att man kan prata med andra personer, till
exempel fordldrar eller personal pa skolan, och berétta for dem vad man blir utsatt
for. For om man beréttar for andra vad man blir utsatt for blir man mycket starkare &n
de som &r taskiga och mobbar



Ronja Dahlen

A

Varfor ar frdgor som roér mobbning och diskriminering viktiga for dig?

Fraga 1 motiverar jag med att frdgor kring mobbning och krankningar ar 1angt mycket
mer komplicerade och komplexa &n man garna vill tro. Det &r inte bara en blick, ett
ord eller en krdnkning. Det &r bara toppen av isberget. Mobbning &r ett djupare
fenomen som anspelar pa ett av madnniskans mest grundlaggande behov - social
trygghet och inkludering. Ensamhet &r inte bara en kénsla, det ar ett hélsotillstand.
Angest och ridsla ar inte bara obehag, det kan vara livshotande.

Varfor har du valt att engagera dig mot mobbning?

Fréga 2 4r mitt satt minska kédnslan av ensamhet. Oka forstaelsen fér mobbningens
konsekvenser. Mobbning ar ett fenomen som inte far tystas ner, det ska pratas om.
Det ska diskuteras, analyseras och utredas. Mobbning ska skrikas om. Aldrig ska det
forskonas eller forminskas. Mitt engagemang i Friends ar mitt sétt att bidra



Tack for att du véljer att lasa Friends
Effektrapport 2020!

1: a januari 2020 markerade en viktig milstolpe nar barnkonventionen tradde i kraft
som lag i Sverige.

For oss som jobbar med barnréattsfragor ar det l1att att kdnna en frustration och en
otalighet Over ett samhélle som inte klarar att leva upp till barns rattigheter. Vi vill att
det sjdlvklara ska ga snabbare.

Det &r dags att staten och alla lokala beslutsfattare forstar och tar kritiken pé allvar.
Rétten till en barndom fri frdn vald ska vara en hogt prioriterad frdga som ges goda
forutsattningar att fa ett genomslag.

Med det beh6vs dven en uthéllighet och samarbetspartners som vagar tdnka
langsiktigt i en allt mer snabbrorlig omvarld. For behovet av modiga investeringar i
samhéllsforandring ar val sa stort idag, som for 30 ar sedan nar Barnkonventionen
antogs av FN.

Vi leveri en tid av 6kande polarisering. Utanférskap och ojamlikhet utmanar oss alla
att ta stéllning och vaga std upp fér medmaénsklighet. Vi pa Friends har gjort det i 6ver
20 &r. S4 14t oss ge barn och unga inflytande i fragor de ar experter pa och anta
utmaningen att ta ansvar for ett hallbart samhalle.

Vi pa Friends vill ta bort trosklar for att vuxna ska agera. Vi vill utveckla och sprida
forskning som fungerar, dela kunskap och gora det lattare fér vuxna att anvdnda den
makt vi har for att st upp for barns rattigheter och skapa forandring.

Friends kommer att fortsétta skapa effekt i samhéllet och se till att barnkonventionen
implementeras och tillimpas i praktiken. S& att alla barn far sina rattigheter
respekterade och tillgodosedda — pé alla nivaer i samhéllet. Tillsammans kan vi gora
stor skillnad!

Maja Frankel
Generalsekreterare
Stiftelsen Friends



Finansiell information

Styrelsen och Generalsekreteraren for Stiftelsen Friends, organisationsnummer
802408-7622 och séte i Stockholms Lén, avger harmed del av drsredovisning for
rakenskapsaret 2019.

Allmént om verksamheten
Friends vision &r en véarld déar inget barn utsétts for mobbning. I Sverige utséatts 6ver
60 000 barn féor mobbning varje ar.

Sedan 2008 nér Friends boérjade rapportera sina &ndaméalskostnader har Friends
investerat 306 miljoner kronor i arbetet mot mobbning och krankningar.

Hur arbetar Friends?

Friends &ar en barnrattsorganisation som arbetar mot mobbning av barn och unga. Vi
utbildar vuxna, bland annat i skolan, férskolan, idrotts- och féreningslivet, samt ger
dem verktyg for att féorhindra mobbning. Vi samlar den kunskap och forskning som
sker pd mobbningens omrade, bade for att arbeta evidensbaserat och for att kunna
sprida kunskapen vidare till andra for tilldimpning och genomslag.

Vi arbetar dven opinionsbildande for att skapa en langsiktig och strukturell
forandring sa att frdgan om mobbning prioriteras av politiker, myndigheter och
beslutsfattare. Var utveckling sker genom l6pande dialog med barn och unga,
foraldrar, larare, ledare, forskare och andra vuxna som arbetar med barn.

All forskning och erfarenhet visar att det basta séttet att forhindra mobbning &r att
lagga mer resurser pa framjande och forebyggande insatser och att satsa

pa systematiskt trygghetsarbete. Darfor vilar ocksa Friends verksamhetsmaéssiga
tyngdpunkt pa just forebyggande insatser.

Friends ar en ideell stiftelse med 90-konto, tilldelat av Svensk Insamlingskontroll.
Vart arbete finansieras framst av stod fran foretag och privatpersoner som deltar i
kampen mot mobbning och genom projektmedel. Problemet vi arbetar med &r utbrett
och komplext. Vi kan inte ensamma 16sa det, utan méste arbeta tillsammans med
andra genom samverkan av olika slag. Vi stddjer och framjar forskning i Sverige

och utomlands, vi vilkomnar givare och samarbetspartners som stottar oss bade
ekonomiskt och med engagemang. Liksom andra delar av samhéllet som vill delta i
arbetet.

Friends grundades 1997 av Sara Damber och &r idag en organisation med ca 30
anstéllda. Friends har sitt administrativa sate i Stockholm med regionkontor i Umea
och Malmé. Idag &r vi Nordens stoérsta organisation som arbetar mot mobbning.



Sa finansieras Friends

Verksamheten finansieras via insamling och gavor, sponsorintdkter fran
privatpersoner, foretag och stiftelser samt arvoden for vara utbildningar.

Insamlade medel mojliggor en subventionering for de skolor, férskolor och féreningar
som vi samarbetar med. Vara utbildningsarvoden técker cirka 50 procent av
kostnaderna, resterande 50 procent finansieras av insamlade medel.

Insamlade medel mgjliggor dven att Friends kan bedriva forskning, sprida kunskap,
driva opinion och engagera kring frdgor som ror barns trygghet i samhaéllet.

Vi stravar efter transparens och ser det som vart ansvar att beskriva verksamheten i
Oppenhet, sa att givare och samarbetspartners ska kdnna sig trygga med att pengarna
alltid anvands péa bésta satt i kampen mot mobbning. Vart 90-konto innebar att vi
arligen granskas av Svensk Insamlingskontroll.

Déarutover foljer vi kvalitetskoden framtagen av branschorganisationen Giva Sverige.
P4 s& satt vardar vi allménhetens fortroende och kan sédkra att vart arbete skots pa ett
etiskt och ansvarsfullt sdtt och att de insamlade medlen géar till de &ndaméal som
angetts och avses.

Ladda ner och las véra policydokument och arsredovisningar

S& anvdnds insamlade penga

Férdelning kostnader

O

= Andamal Insamling Administration

Fordelning intakter

i

= Allmanheten Foretag
Myndigheter, kommuner och EU = Andra organisationer

= Utbildning = Varuforséljning



Nar du skénker pengar till Friends kan du vara trygg i att gdvan anvands pa ratt satt,
dar den gor storst nytta, i vart arbete mot mobbning. 80% av insamlade medel gar till
arbetet mot mobbning i form av utbildning, forskning, opinionsbildning, rad och stod.
16% gar till insamlingsarbete och marknadsféring och endast 4% gar till ledning,
planering och 6vrig administration.

Anvandning av finansiella instrument
Likvida medel hanteras pa transaktions- och sparkonton uteslutande i SEK hos
svenska banker. Inga finansiella instrument anvénds.

Arbetar Friends effektivt i enlighet med uppdraget?
Det hér ar den viktigaste fragan for alla vara intressenter — det galler alla, frdn barn
och unga, till pedagoger, politiker, sponsorer och forskare.

Inom utbildningsverksamheten anvénder vi sdvél kvantitativa som kvalitativa
maétinstrument for att kontinuerligt méta forandringar i skolornas arbete nar en skola
samarbetar med oss och for att standigt félja upp och utveckla vart arbete. Inom
forskning och utvecklingsarbetet gor vi grundldggande analyser kring befintlig och
pagdende forskning for att initiera projekt som bidrar till kunskapsutvecklingen. Ett
av vara viktigaste urvalskriterier ar att bidra till en 6kad vetenskaplig forstaelse av
mobbning och diskriminering samt att fokusera pa forskning som &r praktiskt
anvandbar ute i barn- och ungdomsverksamheter.

Enligt den senaste internationella jaimforelsestudien frdin WHO ligger Sverige pa 2a-
4e plats i Europa/Nordamerika, beroende pa aldersgrupp, i andel utsatta barn och
alltsa bland de lagsta i varlden. Daremot kan vi se att andelen utsatta barn i Sverige
inte har minskat i ndgon markbar utstrackning under de senaste 10 aren - tvartom har
siffrorna stigit. Detta trots att vi under de senaste 10 dren har vi fatt en unik
lagstiftning, kraftigt 6kat samhéllsengagemang samt satsningar fran regering och
civilsamhélle. Aven om mycket arbete behover géras vet vi ocksa att manga skolor
gor insatser for att minska mobbningen.

En mdijlig slutsats ar att skolorna i Sverige bedriver ett visst forebyggande arbete mot
mobbning men att man i huvudsak arbetar med ineffektiva dtgdrder som inte minskar
uppkomsten av nya mobbningssituationer.

For att fortsétta arbeta effektivt for att minska mobbningen i Sverige behéver Friends
starka sitt paverkans och policyarbete samt 6ka den allmdnna kunskapen om vikten
av forebyggande och framjande atgarder.

Det innebar ett riktat arbete som syftar till att skapa féoréandring péa varje

enskild verksamhet vi samarbetar med, samt att Friends kommer framéver att rikta
mer resurser till det samhéllsférdndrande arbetet. Det innebér ett 6kat fokus pa
kunskapsspridning, bland annat genom digitalisering och mer effektiva
kommunikationskanaler, sa att vi kan na ut till och paverka fler och ddrmed skapa
mer forandring.



Ska vi lyckas minska mobbningen p& samhallsniva kravs ocksd mer samverkan och
en effektivare samordning av olika insatser mellan akademin, civilsamhéllet och
de kunskapsutvecklande och stddjande myndigheterna.

Har Friends tillrdacklig kvalitet i arbetet f6r uppdraget?

I stravan mot var vision méste vi lyssna pa de som ska ta emot vart stdd och

vara utbildningar — alltsé larare, skolledare, idrottsledare, foretagsledare. Det &r
viktigt bade for att f& information om hur vi kan férbattra vart stod och for att vi vet
att arbetet blir mest effektivt nar vi har 1dnga och starka relationer. Vi vet ocksa att
problemet med krankningar och mobbning &r stort, och darfor ar det viktigt att vi
erbjuder utbildningar som &r attraktiva for bade beslutsfattare och personal.

[ Friends kundndjdhetsundersdékning svarade skolpersonal foljande géllande
samarbetet med Friends efter genomférd utbildning i skolan:

e 97% tyckte att samarbetet lett till en positiv féorandring i klimatet pa deras
skola.

e 86% upplevde att samarbetet bidragit till storre kunskap om trygghets-
och likabehandlingsfragor.

e 68% att svarade att samarbetet bidragit till minskad féorekomst av krankningar
och trakasserier pa skolan. (Minskning av mobbning sker 6ver tid, varfor
punktmétningar méaste f6ljas upp med nya méatningar for att faststélla ett
langsiktigt resultat av en utbildningsinsats.)

Verksamhetsintédkter
Intdkter redovisas till det verkliga vardet av vad som erhallits eller kommer
att erhallas.

Nedan beskrivs, for respektive intdktspost, nar intdktsredovisningen sker.
Insamlade medel

En transaktion i vilken organisationen tar emot en tillgang eller en tjanst som har
ett varde utan att ge tillbaka motsvarande varde i utbyte ar en gava eller

ett erhéllet bidrag. Om tillgadngen eller tjansten erhéalls darfor att organisationen
uppfyllt eller kommer att uppfylla vissa villkor och om organisationen har en
skyldighet att dterbetala till motparten om villkoren inte uppfylls, ar det

ett erhallet bidrag. Ar det inget bidrag ar det en gava.

Gavor
Gavor redovisas som intdkt nar de erhalls.

Bidrag

Bidrag redovisas som intdkt nér villkoren for att erhalla bidraget har
uppfyllts. Erhallna bidrag redovisas som skuld till dess villkoren fér
att erhélla bidraget uppfylls.



Bidrag som erhallits for att tdcka vissa kostnader redovisas samma rdkenskapsar som
den kostnad bidraget ar avsett att tdcka. Erhéllna bidrag vérderas till
verkligt varde av den tillgdng som organisationen fatt eller kommer att fa.

Nettoomsattning

I nettoomséttningen ingar arvoden vid

utbildning, sponsorférséljning samt forséljningsintakter av varor kopplade till
Friends verksamhet. Férsédljningen av vara eller tjanst med en faktisk funktion
och/eller dar konkurrerande kommersiella produkter eller tjanster finns pa
marknaden, redovisas enligt allménna redovisningsprinciper. Arvode for utbildning
redovisas nar utbildning genomforts, intdkter for sponsorsamarbeten

redovisas linjart under perioden de avser, intdkter géllande varor intdktsfors nar
varan har levererats.

Forsdljning av tjanster

Intdkterna avser dels Friends utbildningsverksamhet i skolor

och idrottsforeningar och dels intdkter fran Friends sponsorsamarbeten med foretag.
Skolor och idrottsféreningarna betalar endast en mindre del av kostnaden fér
utbildningsinsatsen da resterande del tdacks av insamlade medel.

Forsdljning av varor
Intdkterna avser forsaljning av Friends handelsvaror, t.ex. litteratur, klader samt
eventuell frakt.

Verksamhetskostnader

Andamalskostnader

Som dndamalskostnader klassificeras sddana kostnader som har direkt
samband med att uppfylla Friends stadgar. Friends har personal som arbetar
med PR och marknadsforing och deras l6nekostnader likvéal som direkta
kostnader klassificeras som dndamalskostnader i stéllet for
insamlingskostnader i och med att ett av Friends &ndamal ar att arbeta med
opinionsbildning.

Kostnader for administration som uppstar som en direkt f6ljd av en aktivitet
eller projekt inom d&ndamalet rdknas till &ndaméalskostnader.

Insamlingskostnader

Insamlingskostnader dr de kostnader som varit nodvéandiga for att samla in
medel ifrdn privatpersoner, foretag, organisationer och myndigheter.

Hit rdknas saledes t ex kostnader for annonsering, insamlingskampanjer och
rapportering till mdnadsgivare, varukostnader samt personalkostnader fér de
som arbetar med insamling.



Administrationskostnader

Administrationskostnader ar sddana kostnader som uppstar for att
administrera Friends. Till dessa kostnader hor som exempel administrativa
system och revision samt l6nekostnader fér den administrativa avdelningen pa
Friends. Ett visst matt av allmédn administration ar ett led i att sdkerstélla en
god kvalitet pa Friends interna kontroll och rapportering, saval externt som
internt.



Stod oss i kampen mot mobbning

Friends har 6ver 23 ars erfarenhet av att arbeta forebyggande mot mobbning och
krankningar. Vi samlar kunskap fran forsknings- och skolvarlden och genererar ny
forskning genom samarbeten med universitet.

Vi paketerar kunskapen i utbildningar som ger skolor, férskolor och idrottsféreningar
tillgang till praktiska verktyg for att forebygga mobbning, diskriminering och
krankningar.

Friends arbete bedrivs genom framgangsrika partnersamarbeten och stod fran givare.
Vi tror pd samverkan dar vi genom gemensamma mal och varderingar hittar former
for att stdrka varandra.

Tillsammans kan vi gora skillnad!

Las mer pd www.friends.se

www.friends.se - info@friends.se - Facebook.com/stiftelsen - Instagram.com/stiftelsenfriends




